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SALGS- OG  
LEVERINGSBETINGELSER 

1.0 ANVENDELSESOMRÅDE

1.1 / Disse salgs- og leveringsbetingelser gælder for alle 
aftaler indgået mellem GH Form ApS (CVR nr. 75193416) 
(”GH Form”) og kunden vedrørende salg og levering samt 
eventuelt montering af produkter (”Leverancen”).  

1.2 / Medmindre GH Form og kunden skriftligt og udtryk-
keligt har aftalt, at salgs- og leveringsbetingelserne skal 
fraviges eller suppleres, er Leverancen alene reguleret af 
salgs- og leveringsbetingelserne. 

1.3 / Det er kundens ansvar at gøre sig bekendt med og 
sætte sig ind i salgs- og leveringsbetingelserne, som er 
vedlagt ordrebekræftelser og kan downloades på GH Forms 
hjemmeside - www.ghform.dk.  

1.4 / Salgs- og leveringsbetingelserne anses for at være 
accepteret uden forbehold fra kundens modtagelse af disse, 
såfremt der ikke foreligger skriftlig indsigelse fra kunden 
senest 7 dage efter modtagelse af ordrebekræftelsen. 
 

2.0 AFTALE

2.1 / GH Form sender ordrebekræftelse til kunden pr. e-mail, 
og en aftale i overensstemmelse med ordre bekræftelsen 
er bindende fra kundens modtagelse af denne, såfremt 
kunden ikke har gjort skriftlig indsigelse mod denne inden 
for 7 dage efter ordrebekræftelsen er modtaget, hvorefter 
Leverancen effektueres.

2.2 / Efter anmodning fra kunden kan hastende levering af 
reservedele effektueres straks efter GH Forms modtagelse 
af ordren. I disse tilfælde sendes ordrebekræftelsen sammen 
med reservedelene.

3.0 LEVERING

3.1 / Leverancen leveres EXW (Incoterms 2020) fra GH Form, 
Borup. Dette gælder, uanset om GH Form forestår monte-
ring af Leverancen, og uanset om det er kunden eller  

GH Form, der har rekvireret transportøren. Fragt- og 
leveringsomkostninger afregnes overfor kunden, såfremt 
disse er afholdt af GH Form. Kunden drager selv omsorg for 
eventuel tegning af transportforsikring. 

3.2 / Det forventede leveringstidspunkt, uanset om  
GH Form skal forestå montering af Leverancen, fremgår af 
ordrebekræftelsen. GH Form giver meddelelse til kunden, 
hvis GH Form forudser, at det forventede leveringstidspunkt 
vil blive overskredet. GH Form kan ikke gøres ansvarlig for 
eventuelle overskridelser af det forventede leveringstids-
punkt.

3.3 / Såfremt levering ikke kan finde sted som aftalt på 
grund af forhold, som kunden er ansvarlig for, er GH Form 
berettiget til at kræve, at kunden skal godtgøre ethvert tab, 
som GH Form måtte lide som følge heraf samt betale GH 
Forms dokumenterbare udgifter (dog min. 700 kr. ekskl. 
moms pr. påbegyndt dag) til opbevaring af Leverancen efter 
den aftalte leveringsdag samt ekstrabetaling for udgifter til 
forsikring og eventuelle ekstraomkostninger til fragt. 

4.0 MONTAGE AF LEVERANCER
 
4.1 / For Leverancer, som GH Form skal montere, gælder, at 
der skal være en medarbejder, der repræsenterer kunden til 
stede ved opstart for gennemgang af arbejdet. Området skal 
være klargjort, således at montering kan ske umiddelbart. 
Kunden stiller strøm til rådighed, medmindre andet er aftalt. 

4.2 / Såfremt de i punkt 4.1 nævnte forhold ikke er i orden 
til det aftalte monteringstidspunkt, skal kunden give  
GH Form besked mindst 3 arbejdsdage før. Hvis GH Form 
kommer som aftalt og ikke kan påbegynde arbejdet på 
grund af kundens forhold, er kunden forpligtet til at godtgøre 
GH Forms dokumenterede udgifter som følge heraf.

5.0 MODTAGELSE AF VARER (MANGLER)

5.1 / Efter modtagelse af Leverancen påhviler det kunden 
at påse, at leverancen stemmer overens med det aftalte. 
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Såfremt der er fejl eller mangler ved leverancen, som kan 
konstateres ved modtagelsen, er kunden forpligtet til at 
reklamere skriftlig over for GH Form inden for 7 dage 
efter modtagelsen. I modsat fald bortfalder kundens ret til 
at påberåbe sig mangler, der kunne være konstateret ved 
modtagelsen.

5.2 / Såfremt der efterfølgende viser sig mangler ved Le-
verancen, har GH Form ret til at afhjælpe sådanne mangler 
inden for rimelig tid. GH Form kan i stedet vælge at foretage 
omlevering af Leverancen. GH Forms ret til afhjælpning eller 
omlevering af Leverancen er kundens eneste mislighol-
delsesbeføjelse i anledning af mangler. Kunden er således 
afskåret fra at kræve erstatning for eventuelle tab som følge 
af de konstaterede mangler og/eller forsinkelsen som følge 
af afhjælpning eller omlevering.  

5.3 / Påberåber kunden sig mangler ved Leverancen, hvor 
det efterfølgende fastslås, at Leverancen ikke er mangel-
fuld, er GH Form berettiget til at kræve dokumenteret 
anvendt tidsforbrug som følge heraf, dog minimum 10 timer, 
kompenseret med 600 kr. ekskl. moms pr. påbegyndt time. 

5.4 / Kunden kan ikke gøre mangelansvar gældende, hvis 
den påståede mangel skyldes forkert anvendelse af Leve-
rancen, eller såfremt kunden selv har forsøgt at afhjælpe 
manglen.

6.0 PRISER
 
6.1 / Alle priser anført i prislister, tilbud og ordrebekræftelse 
er i DKK ekskl. moms. Prisoplysningerne er EXW og ekskl. 
emballage, medmindre andet er skriftligt aftalt.

6.2 / Alle prisoplysninger, der er indeholdt i tilbud, er, med-
mindre andet er angivet, gældende i 2 måneder fra tilbud-
dets datering.

6.3 / Der tages forbehold for eventuelle trykfejl i tilbud og 
ordrebekræftelser.

7.0 BETALING OG SIKKERHEDSSTILLELSE

7.1 / Betalingsfristen for betaling for Leverancen fremgår 
af ordrebekræftelsen. Medmindre andet er aftalt, forfalder 
betalingen netto 14 dage fra fakturadato,  under forudsæt-
ning af, at der foreligger en positiv kreditvurdering af kunden 
fra GH Forms til enhver tid anvendte forsikringsselskab. Hvis 

en sådan positiv kreditvurdering ikke foreligger, kan levering 
alene ske, hvis kunden betaler for Leveringen inden levering 
iværksættes. 

7.2 / Ved Leverancer, hvor prisen overstiger kr. 100.000, 
betaler kunden 20% af den samlede købesum ved ordre-
afgivelsen. Ved delleverancer er GH Form endvidere beret-
tiget til at kræve betaling for delleverancen inden levering 
af denne. Forudbetalingen modregnes således først ved 
levering af den sidste del af Leverancen/slutafregningen.  

Ved specialfremstillede Leverancer betaler kunden 30% af 
den samlede købesum ved ordreafgivelsen. Ved delleveran-
cer er GH Form endvidere berettiget til at kræve betaling 
for delleverancen inden levering af denne. Forudbetalingen 
modregnes således først ved levering af den sidste del af 
Leverancen/slutafregningen.

7.3 / Såfremt betaling af rater, jf. pkt. 7.2, ikke er modtaget 
på det tidspunkt, hvor GH Form rent faktisk skal levere 
delleverancen, forbeholder GH Form sig retten til at tilbage-
holde den resterende del af Leverancen og til at kræve 
godtgørelse af ethvert tab, som GH Form måtte lide som 
følge heraf, jf. pkt. 3.3.
 
7.4 / GH Form er til enhver tid berettiget til sikkerhedsstillel-
se for købesummen før effektuering af Leverancen.

8.0 RENTER

8.1 / Såfremt betaling ikke sker rettidigt, forbeholder GH 
Form sig retten til uden yderligere varsel at opkræve renter 
af det forfaldne beløb fra forfaldsdatoen med 2 % per påbe-
gyndt måned.

9.0 MISLIGHOLDELSE AF BETALING 

9.1 / Såfremt kunden ikke overholder betalingsbetingel-
serne i henhold til ordrebekræftelsen, sender GH Form 
rykkerskrivelser til kunden, for hvilke GH Form kan opkræve 
kunden et gebyr stort 100 kr. pr. rykkerskrivelse. Hvis kunden 
ikke har overholdt betalingsbetingelserne, er GH Form end-
videre berettiget til at tilbageholde eventuelle øvrige leveran-
cer til kunden. Dette gælder, uanset om disse leverancer har 
noget indbyrdes forhold eller ej.  

9.2 / Hvis kunden ikke betaler det skyldige beløb inden for 
betalingsfristen angivet i rykkerskrivelsen, forbeholder  
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GH Form sig retten til at ophæve købsaftalen vedrørende 
Leverancen og afhænde Leverancen eller dele heraf til 
tredjemand. Kunden er i dette tilfælde forpligtet til at stille 
GH Form som om købsaftalen var korrekt opfyldt. Kunden er 
således forpligtet til at erstatte det dokumenterede tab, som 
GH Form måtte lide i forbindelse med sådant salg til tredje-
mand. GH Form er forpligtet til at modregne en eventuel 
fortjeneste i forbindelse med salg til tredjemand i kravet over 
for kunden på betaling af købesummen.

10.0 FORTRYDELSESRET 

10.1 / Når bindende aftalte om Leverancen er indgået, 
kan denne ikke fortrydes, og der er ikke returret på bestilte 
leverancer.

11.0 FORCE MAJEURE

11.1 / GH Form er ikke ansvarlig for nogen forsinkelse med 
produktion eller levering af Leverancen, der skyldes force 
majeure-begivenheder, herunder, men ikke begrænset til, 
leverandørers manglende leveringsevne med hensyn til 
levering af materialer, komponenter, dele eller lignende, som 
måtte være nødvendige for GH Forms opfyldelse af sine 
forpligtelser, eller enhver anden hændelse, som GH Form 
ikke har indflydelse på, og som forhindrer eller væsentligt 
besværliggør GH Forms opfyldelse af sine forpligtelser i 
henhold til aftalen med kunden.

12.0 ERSTATNING OG ANSVARSBEGRÆNSNING

12.1 / GH Form ifalder med de neden for anførte ændringer 
erstatningsansvar efter dansk rets almindelige regler.

12.2 / Kunden kan ikke kræve erstatning for indirekte tab og 
følgeskader, såsom driftstab, tabt fortjeneste, rentetab og tab 
som følge af mistede besparelser samt for dagbod- eller an-
dre konventionalbodskrav, som kunden måtte blive mødt med 
som følge af mangler ved eller for sen levering af Leverancen. 

Hvis Leverancen af kunden eller tredjemand er sammenbyg-
get med eller på anden vis integreret i bygningsværker eller 
produkter, og der efterfølgende viser sig at være mangler 
ved Leverancen, er kunden ikke berettiget til at kræve, at 
GH Form skal afholde omkostningerne forbundet med at 
demontere og/eller genetablere Leverancen i relation til det 
pågældende bygningsværk eller produkt i forbindelse med 
GH Forms afhjælpning af manglen eller omlevering.

12.3 / GH Forms samlede erstatningsansvar er i alle tilfæl-
de begrænset til værdien af den Leverance, som kundens 
krav udspringer af.

13.0 PRODUKTANSVAR 

13.1 / For så vidt angår personskade og skade på forbru-
gerting forårsaget af defekter ved Leverancen (produkt-
skade) er GH Form ansvarlig i overensstemmelse med 
reglerne i produktansvarsloven.

13.2 / Med hensyn til skade på ting, der anvendes er-
hvervsmæssigt, er GH Form alene ansvarlig for defekter 
ved Leverancen, der har forårsaget skaden, hvis defekten 
kan henføres til GH Forms forsætlige eller groft uagtsomme 
handlinger eller undladelser.

14.0 GARANTI

14.1 / GH Form garanterer, at alle Leverancer vil blive udført 
i overensstemmelse med god håndværksskik.

15.0 LOVVALG OG VÆRNETING

15.1 / Alle aftaler om Leverancer er underlagt dansk ret, og 
enhver tvist, som udspringer af Leverancer reguleret af disse 
salgs- og leveringsbetingelser, skal afgøres ved de alminde-
lige danske domstole, hvis en mindelig løsning ikke er mulig.
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